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2 经营·管理

本报讯 7 月 25 日，在金华广福医院心脏介入中心新
DSA 启用仪式上，随着到场嘉宾共同按压下流光溢彩的水
晶球，金华广福医院心脏介入中心新 DSA 正式启用。

在启用仪式 部厦月相月国开月书汉记月国上
携谈赴长关月厦军厦厦月国正
控军关部月相月国正
关厦军部一月相浙规中心
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三、要认真总结创建优质工程经验，持续健康发展
创优工作

近年来，浙江建筑企业创建“钱江杯”和“鲁班奖”
热情高涨，这主要是在浙江省委、省政府的正确领导
下，各建设行政主管部门、各地政府出台相应的政策措
施和建设各方全力支持、密切配合、共同努力的结果。
总结创优工程的经验，主要表现为五方面：

一是计划创优、预先策划。浙江省工程创优活动
起步于上世纪七十年代，这个阶段的创优工作是工程
竣工后经质量验评为优良工程基础上择优评审，事后
认定。上世纪八十年中后期，在学习、导入全面质量管
理的思想、理论、方法后，企业逐步意识到影响工程质
量因素的复杂性和对质量进行预控与管理的重要性，
因而逐步实施计划创优。不少企业成立质量发展部，对
创优工程事先策划，提出具体的质量要求和措施，塑造
亮点，取得较好效果。

二是目标分解、过程控制。浙江省获“鲁班奖”工
程起始于上世纪八十年代，在改革开放、市场竞争的环
境下，浙江建筑企业已认识到只有质量取胜是唯一的
出路，特别是在上海的建筑市场上，只有靠竞争才能摆
脱拾遗补缺的尴尬局面。此外，企业在创优工作中积极
开展群众性的 QC 活动，针对质量目标进行 PDCA 循
环，在生产第一线实行质量预控，起到良好的效果。

三是样板领路、严格把关。不少企业创出“鲁班
奖”，对全省建筑企业创优起到示范和推动作用，激发
其他企业创优的积极性，并从他们的创优经验中得到
进一步体会和深化。比如：中天、宝业、中成、龙元、东三
建、方远、国泰、省建工、省一建、省二建、长城建设等企
业在创优中不仅有计划、有目标、抓落实，而且对分项
工程做到先出样板，达到预定的质量目标再铺开施工，
如明护角线粉刷样板、水泥窗台、水泥明沟，以及水磨
石样板、石材排列样板、卫生间地砖墙砖样板等各种样
板房。因而从 1996 年起，浙江省建筑企业获得“鲁班

奖”的数量快速上升，每年获奖数都在 4 到 6 项之间。
四是标定工艺、追求创新。浙江建筑企业在创建

“鲁班奖”的过程中使企业得到锻炼、提升、发展，培养
出一批优秀项目经理、技术骨干、管理能手和能工巧
匠。目前，已有 42 家企业步入特级企业行列，这些企业
都有自已的技术强项和创新实力，不少企业成立了技
术研发中心。他们在创优中形成了一整套完善的施工
工艺，并以工法形式纳入企业标准，有的还申请了国家
专利。BIM 技术的推广运用提升了建筑施工的科技含
量。这中间，如中天、宝业、中成、省建工等企业在技术
创新方面做得尤为突出，成为建筑企业转型升级的排
头兵。

五是取长补短、精益求精。浙江建筑企业在追逐
“鲁班奖”的道路上不仅热情高涨，而且不满足于自
我，每年的创优研讨会总是人才济济相互取长补短，
哪里有好的工程就到哪里去参观学习，并在自已的创
优工程上改进、深化，因而工程不仅因质量精湛而获
得“鲁班奖”，而且在工程的相关部位上体现了工艺、
技术、人性、耐用、安全、环保、创新、服务，充分显示了
企业在创“鲁班奖”工程中锐意进取、追求卓越的精
神。在工程创优的道路上，相互学习，取长补短是一个
不可缺少的重要环节。

四、要强化工程质量品牌意识，创出更多精品
工程

近年来，浙江省建设工程质量总体来讲是逐年提
高，在全国“鲁班奖”工程和“国优工程”及省“钱江杯”
工程复查中都得到了行家、专家的好评，但也存在了一
些建筑质量上的通病，如建筑屋面、外墙面、地下室、卫
生间的渗漏水，门窗密闭不严，水电设备安装不规范
等，需要我们进一步重视和解决。为此，各企业要树立
工程质量是百年大计，做一项工程就要对社会负责、对
企业负责、对自已负责的意
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六、传统的建筑企业模式缺点及面
临风险

那我们现在的民营建筑企业的运
行模式是什么呢？

1、经济责任人通过自己的人脉网
络联系到也业务，再组织管理人员、召
集各种班组，企业收取管理费。

2、企业各个下属单位公开招标，最
低价中标或者是猜测别人的报价碰运
气，如果中标企业再选择经济责任人，
收取管理费。

3、建筑企业主要盈利模式是靠管理
费，再考制度和奖罚，结合分公司对项目
进行管理，对项目的管理是月度检查。

4、企业的业务靠经济责任人多少
及关系网决定，企业的风险取决经济责
任人的综合素质和资金实力。

5、现场执行经理是在项目承接后
通过朋友介绍招聘，再通过各种介绍召
集各种管理人员，至于能力如何只能听
别人说。

6、材料采购是项目到一个区域后，
走访市场调查本区域的市场行情，再决
定从哪里采购，采购由经济责任人亲属
或本人调查。

7、劳务班组的由执行经理的人脉
召集或者经济责任人选择，至于对于好
坏先不管，先看价格，不好再换，至于质
量缺陷或后续的维修不予考虑。

8、成本控制不注重预算的重要性，
现场有些配备，有些外包，到了结算时
候再外包，外包的人他们的任务是完
成，而不注重质量，责任心也不会有多
大，完成任务收钱。

9、每个建筑公司为了降低项目风
险，制定过太多的制度，但是到了项目
实施中，制度变为一种形式，质量、安
全、进度与他们无关。

10、工程施工过程中或施工完成，
如果经济责任人的资金不能满足要求，他
就需要去融资成本增加，最后如果亏损不
能偿还，那么就是材料商和班组向企业
追偿，企业也只能先偿还后再追偿。

11、工程竣工验收后，没有人再去
理会了，至于工程资料是否齐全，后续

工程保修、结算完全没有保障。
12、材料损耗、盘存、成本控制、质

量、进度、结算都是经济责任人的义务，
工程完工散伙，至于下个工程何时开工
待定，尾款需要滞留至少半年以上，周
转材料不能有效利用，本应该可以利用
到下个工地，但是不能连续施工，周转
材料只能当废品处理掉。

13、大部分企业近年出现了大量的
债务纠纷、材料商起诉、工人讨薪、借贷
纠纷甚至还在进一步加大，原来建筑市
场盈利空间比较大，房子销售比较好，
那么各种纠纷能用盈利弥补、建造的质
量、进度可以忽略，现在房子不好销售，
盈利空间降低，那么就导致了目前的大
量债务纠纷和借贷纠纷出现。

14、企业和项目的盈利与员工无
关，同理员工也认为企业和项目的亏损
与他无关。

现行的运行模式，对企业来说面临
的风险比以前不断增大，管理费的收入
和可能背负责任人的债务不对等了，现
在传统的融资模式成本比较高，现场成
本控制不到位以及投标价格过低，都导
致现在的盈利能力大大降低，跟以前的
盈利空间不能同日而语，现在只能靠管
理出赢得利润。另一个就是企业的业务
来源，基本全靠经济责任人队伍，那么
就面临经济责任人为什么选择一个企
业，感情、资金、管理？原来一个企业的
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